Installation OCS Inventory (Debian 9)

Pour ce projet, nous nous baserons sur la version 9 « stretch » de Debian. Nous commengons donc par récupérer le
fichier ISO d’installation (La version « netinst » de I'installateur nous permettra de ne pas installer d’interface).

Dans notre cas, le fichier est trouvable sur \\s109profs\PTG SI01\OCS .

. debian-9.13.0-amdé4-netinst 318 Fichier d'image di...

1/ Configuration d’Hyper-V et création de la machine virtuelle

Actions
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Nous allons commencer la configuration d’Hyper-V en créant un nouveau commutateur
virtuel. Pour se faire, Nous allons sur le menu de droite nous rendre sur le « Gestionnaire de

s
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commutateur virtuel » s Edit Disk..
L Inspect Disk...
) Stop Service
¥ Remove Server
@ Refresh
View 3
E Help
%\ =k Propriétés du commutateur virtuel
- i‘é Mouveau commutateur réseau virtuel |>
g : 1 Mom :
S [Ext switch | Faites ensuite «Créer un nouveau

7. Ext Switch
Motes : s, . ..
i commutateur réseau virtuel », choisissez le

# Paramétres du réseau global

] P_I.?gx_ad'a_l?lr_e?se?r:ﬂ C" o type « Externe » puiS app|iqueZ |eS
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Aquoi wvoulez-vous connecter ce commutateur virtuel ? Iaq Ue”e VOtre PC eSt Connecte d VOtre reseau

S local. De cette fagon, nous donnons 'acces a

2 Realtek USB GbE Family Controller ~ ; \ . .
notre réseau local a notre machine virtuelle.

Autoriser le systéme d'exploitation de gestion & partager cette carte
réseau

FOXTROT -
El  Création rapide...

1NDUVEEU Ordinateur virtuel... 2
U5 Importer ur Disque dur...
I'_'] Paramétres Disquette...

Note : Dans notre cas, nous utiliserons un autre commutateur qui sera interne une fois

HB  Gestionnaire de commutateur virtuel..,
que les paquets requis seront installés.) s, Gestionnaire de réseau SAN virtuel..
Modifier le disque...
5 Inspecter le disque...
. , . , . . . ) Arréter le service
Une fois le commutateur crée, nous allons passer a la création de notre machine virtuelle. . (. |
UpPNmer I serveur
Sur le menu de droite, cliquez alors sur « nouveau » puis « Ordinateur virtuel ». O Actualiser
Affichage »

[ aide
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3 Assistant Nouvel ordinsteur virtuel X

[} Spécifier le nom et 'emplacement

Avant de commencer Choisissez un nom et un emplacement pour cet ordinateur virtuel,

Le niom est affiché dans le Gestionnaire Hyper-V. Nous vous recommandons dutliser un nom qui vous
permetira didentiier faclement cet ordinateur virtuel, tel que le nom de la charge de travail ou du
Spécifier la génération systéme dexploitaton invite.

Affecter la mémoire Mom : [ocs 1

Vious pouvez aréer un dossier ou utliser un dossier existant pour stocker [ordinateur virtuel. Si vous ne
sélectionnez pas de dossier, ordinateur virtuel est stocké dans le dossier par défaut configuré pour ce
grveur.

Configurer la mise en réseau

Connecter un disque dur
virtuel

ftocker l'ordinateur virtuel & un autre emplacement

Emplacement : [BLE] 3 Parcourir...

A\ Sivous envisagez de aréer des points de contréle de cet ordinateur virtuel, choisissez un
emplacement avec un espace libre suffisant. Les points de contréle induent les données des
wirtuels et peuvent nécessiter un espace considérable.

Opions dinstalistion

Reésumé

< Précédent Terminer Annuler

Vous serez ensuite accueilli par un assistant de création de
machine virtuelle. Lors de la premiére étape, faites « Suivant »,
Puis donnez un nom a votre machine virtuelle. Dans notre cas,
nous choisirons de stocker notre machine dans un
emplacement autre que celui par défaut (soit dans les fichiers
utilisateurs) pour éviter de sauvegarder le disque de notre VM
lors de notre déconnexion et donc de saturer le réseau local de
I’établissement. Une fois terminé, faites suivant.

Choisissez ensuite de créer un ordinateur de 1" génération, puis allouez une quantité de mémoire vive a votre
machine virtuelle en fonction des ressources disponibles sur votre hote. Etant relativement limité en mémoire vive
lors de ce projet, nous allouerons 1024Mo de mémoire vive, et nous désactiverons I'utilisation de la mémoire

dynamique.

E Assistant Nouvel ordinateur virtuel
- Spédifier la génération
Avant de commencer Choisissez la génération de cet ordinateur virtuel.

Spécifier le nom et
I'emplacement {® Génération 1

Cette genération d ordinateurs virtuels prend en charge des systémes dexploitation invités 32 bits

Affecter la mémoire

(O Génération 2

Cette génération dordinateurs virtuels prend en charge des fonctionnalités de virtuzlisation plus
Connecter un disque dur récentes. Dotée d'un microprogramme UEF, elle nécessite |a prise en charge d'un systéme
wirtuel d'exploitation invite 64 bits.

Options dinstallation

Configurer la mise en réseau

i\ Une fors Fordinateur virtuel créé, vous ne pouvez plus modifier sa géndration.
Résumé

En savoir plus sur la prise en charge de I génération dordinateurs virtuels

< Précédent Terminer Annuler

=t &4 bits. Elle fournit le matériel virtuel dispanible dans toutes les versions précédentes dHyper-V.

x 3 Assistant Nouvel ordinateur virtuel X

= Affecter la mémoire

Avant de commencer Spédifiez la quantité de mémoire & allouer & cet ordinateur virtuel. Vous pouvez spédfier une quantité
Spédifier le nom et comprise entre 32 Mo et 251658240 Mo. Pour améliorer les performances, spécifiez davantage que la
Vemplacement quantité minimale recomman r le systéme d'exploitation.

Spédifier la génération Mémoire de démarrage

Utliser la mémoire dynamique pour cet ordinateur virtuel,
Configurer la mise en réseau , A . )
< (@ Pour déterminer la quantte de mémoire & attribuer & un ordinateur virtuel, tenez compte de
Connecter un disque dur facon dont vous envisagez dutliser [ordnateur virtuel et du systéme dexploitation qu'l
virtuel exécutera,
Options dinstallation

Résumé

<précédent | { suvant> Y] | Terminer Annuler

Il vous sera ensuite demandé de choisir un commutateur virtuel sur lequel connecter la carte réseau de votre VM.
Choisissez alors le commutateur Externe crée précédemment. Créez ensuite un disque dur virtuel pour votre
machine, nous déciderons d’en créer un de 2Go car notre version est a caractére purement démonstratif, nous ne

stockerons pas beaucoup dessus.

3 Assistant Nouvel ordinateur virtuel

@ Configurer la mise en réseau
Avant de commencer Chague nouvel ordinateur virtuel indut une carte réseau. Vous pouvez configurer celle-d de fagon &
Spéifier le nom et utiliser un commutateur virtuel ou la laisser déconnectée.,

l'emplacement

i . Connexion : |MNon comnecté v
Spécifier la génération

INon connecte
Affecter la mémoaire i

Configurer la mise

Connecter un disque dur
virtuel

Options dinstallation

Résumé

< Précédent Terminer Annuler

X 3 assistant Nouvel ordinateur virtuel X

Ea Connecter un disque dur virtuel

Avant de commencer Un ordinateur virtuel requiert un espace de stockage pour linstallation dun systéme dexploitation.

Spécifier le nom et Vous poyvedz s‘pégﬁer le stm:kag‘e dés maintenant ou le configurer ultérieurement en modifiant les

Femplacement proprigtés de lordinateur virtuel.

Spédfier la génération (® Créer un disque dur virtuel

Affecter |a mémoire Utlisez cette option pour créer un disque dur virtuel de taile dynamique (VHDX).

Configurer |a mise en réseau Mo ¢ ‘SEWEur DLNA.vhdx ‘

o

virtuel Emplacement : erveur DLNAWirtual Hard Disks\ || Parcourir..
DDA ST Taile: ] < acximum : §47a)

Résumé

() Utiliser un disque dur virtuel existant
Utilisez cette option pour attacher un disque dur virtuel existant, au format VHD ou VHDX.

C:Wsers\PubliciDocuments\Hyper

tual Hard Disks\

(O Attacher un disque dur virtuel ultérieurement

Utiisez cette option pour ignorer cette étape et attacher un disque dur virtuel existant
ultérieurement.

2

< Précédent Terminer Annuler




Enfin, choisissez d’installer le systéme d’exploitation a partir d’'un CD/DVD de démarrage, sélectionnez « fichier
image .iso » puis sélectionnez I'image iso que vous avez téléchargé au-dessus. Vérifiez ensuite dans le récapitulatif
que tout est correctement paramétré, et faites « Terminer ».

I pssistant Nouvel ordinateur virtuel

2] Options d'installation

Avant de commencer
Spécifier e nom et ou vaus pouvez linstaller ultérizurement,
Templacement

Spédfier la génération

Affecter la mémoaire

Vous pouvez installer un systéme diexploitation maintenant si vous avez accés au média dinstallation,

() Installer un systéme d'exploitation ultérieurement . .
h. T : 1 P
Installer un systéme diexploitation & partir dun CD/DVD-ROM de démarrage Affecter la mémaire

% B3 Assistant Nouvel erdinateur virtuel

Avant de commencer

Specifier le nom et
femplacement

= Fin de I'Assistant Nouvel ordinateur virtuel

Vous avez terminé I'Assistant Nouvel ordinateur virtuel, Vous &tes sur le point de créer lordinateur
virtue! suivant.

i Meda
Configurer la mise en réseau

Connecter un disque dur

Résumé

< Précédent

2/ Installation de Debian

e ® Fichier mage (isc) 1) 2 [Er\Users\gabigDonrloads\debisn-ive-10.7.§ Parcourr... 1) g
Optian: on 3 Options dinstalation

O Installer un systéme dexploitation 3 partir dune disquette de démarrage

Description :
Spécifier Ia génération
Serveur DLNA
Génération Génération 1
Configurer la mise en réseau Mmémoire : 1024 Mo
Comnecter un disque dur Réseau :
Disque dur : C:\WMs\Serveur DLNAWirtual Hard Disks\Serveur DLNA.vhebx (VHDX, taile
Systéme diexploitation : Sera instali & partr de C:\Users\gabig\Pownloads\debian-ive-10.7.0-amde
< >

b == e

Pour créer l'ordinateur virtuel et fermer 'Assistant, diquez sur Terminer.

< Précédent Annuler

(L’installation, la configuration de Debian et des paquets utilisés se feront uniquement en utilisant le clavier :
déplacement avec les fleches et sélection avec Entrer)

En démarrant la Machine virtuelle, vous serez accueilli par ce menu, choisissez « Debian Installer » (Nous n’utiliserons
pas l'installation graphique car elle est plus lente.). Pour toutes les questions concernant de langage (langue,
disposition du clavier etc.) sélectionnez « Frangais ». Choisissez ensuite un nom d’hote pour votre installation de
Debian (nous prendrons le nom « OCS ») et laissez le champ « domaine » vide.

Main Menu
Debian GNU/Linus 1 4.19.8-11-and64)
Debian Live uith isation Support
Graphical Debian I

Debian Installer with Speech Synthesis

Tah>

[1] Configurer le réseau |
Yeuillez indiguer le nom de ce sustéme.
Le nom de machine est un mot unigue qui identifie le systéme sur le
réseau. Si vous ne connaissez pas ce nom, demandez-le @ votre
administrateur réseau. Si vous installez votre propre réseau, vous
pOUVEZ METtre Ce QUE VOUS VOUlez.
Nom de machine :
T —

<Revenir en arriére> <Cont inuer>

déplacemen

1 [!] Configurer le réseau

Le domaine est la partie de l'adresse Internet gui est @ la droite du
nom de machine. Il se termine souvent par .com, .net, .edu, ou .org.
Si wous paramétrez votre propre réseau, vous pouvez mettre ce que
vous voulez mals assurez-vous d'emploger le méme nom sur toutes les
machines.

Domaine :

<Revenir en arriére> <Cont inuer>

L'installation va ensuite vous demander un mot de passe pour le superutilisateur « root » qui possedes tous les droits
sur le systéme. Nous choisirons le mot de passe « siojjr10 ». Pour I'utilisateur classique, libre a vous de choisir un nom

d’utilisateur et un mot de passe.

[1!] Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

Vous devez cholsir un mot de passe pour le superutillsateur, le
compte d'administration du systéme. Un utilisateur malintentionné ou
peu expérimenté qui aurait accés a ce compte peut provoguer des
désastres. En conséquence, ce mot de passe ne doit pas étre facile &
deviner, ni correspondre @ un mot d'un dictionnaire ou vous étre
facilement assoclé.

Un bon mot de passe est composé de lettres, chiffres et signes de
ponctuation. Il devra en outre étre changé réguliérement.

Le superutilisateur (& root ») ne doit pas avoir de mot de passe
vide. Si vous laissez ce champ vide, le compte du superutilisateur
sera désactivé et le premier compte qui sera créé aura la possibilité
d'obtenir les priviléges du superutilisateur avec la commande

# sudo ».

Par sécurité, rien n'est affiché pendant la saisie.

<Revenir en arriére> <Continuer>

[11] Créer les utilisateurs et choisir les mots de passe

un compte d'utilisateur va étre créé afin que vous puissiez disposer
d'un compte différent de celul du superutilisateur (¢ root »), pour
1'utilisation courante du systéme.

Veuillez indiguer le nom complet du nouvel utilisateur. Cette
information servira par exemple dans 1'adresse origine des courriels
émis ainsi que dans tout programme qui affiche ou se sert du nom
complet. Votre propre nom est un bon choix.

Nom complet du nouvel utilisateur :

<Revenir en arriére> <Cont inuer>

sélectfon; <Entrée

[11] Créer les utilisateurs et cholsir les mots de passe

un bon mot de passe est composé de lettres, chiffres et signes de
ponctuation. Il devra en outre Etre changé réguliérement.

Hot de passe pour le nouvel utilisateur :
I ——
L) Afficher le mot de passe en clair}

<Revenir en arriére> <Continuer>




Il va ensuite vous étre demandé de partitionner votre disque dur (virtuel dans notre contexte) pour installer Debian.
Sélectionnez votre disque dur, choisissez de « tout mettre dans 1 seule partition » puis faites « Oui » pour confirmer
les changements. Lorsque l'installation vous demandera s’il faut utiliser un miroir sur le réseau, dites « Non ».

[11] Partitionner les disgues
[1] Partitionner les disques
_ Si vous continuez, les modifications affichées seront écrites sur les
[11] Partitionner les disgues Disque partitionné : disques. Dans le cas contraire, vous pourrez faire d'autres
modifications.

Veulllez noter gue toutes les données du disque choisi seront scsIz (0,0,0) (sda) - vMware virtual disk: 64.4 GB
effacées mais pas avant d'avoir confirmé gue vous souhaitez _ _ " Les tables de partitions des périphérigues suivants seront
réellement effectuer les modifications. Le disque peut Etre partitionné selon plusieurs schémas. Dans le modifiges :

doute, choisissez le premier. ScsI2 (0,0,0) (sda)

Disque & partitionner : >
Schéma de partitionnement : Les partitions suivantes seront formatées :
scs12 (0,0,0) (sda) - 64.4 GB VMuare Virtual disk] partition n' 1 sur SCSIZ (0,0,0) (sda) de tupe extd
partition n’ S sur SCSI2 (0,0,0) (sda) de tupe swap
<Revenir en arriéres Partition /home séparée
Partitions shome, /var et /tmp séparées Faut-il appliguer les changements sur les disgues 7

<Revenir en arriére>

Pour pouvoir démarrer notre OS, nous allons avoir besoin de GRUB qui est un utilitaire s’installant sur le secteur
d’amorgage d’un disque dur. Quand demandé, acceptez 'installation de GRUB, choisissez de I'installer sur « /dev/sda »
puis une fois 'installation de Debian terminée, faites continuer pour que la machine virtuelle redémarre.

Une fois démarré, nous allons par sécurité faire un clone de la VM que nous venons de créer.

3/ Configuration de I'lIPV4 de notre machine virtuelle et d’apt-get

Une fois que notre machine virtuelle a fini de redémarrer, vous serez face au terminal en attente de la connexion d’un
utilisateur. Nous réaliserons I'installation en tant que « root » pour ne pas avoir a exiger sans arrét une élévation des
droits. Entrez donc « root » en login et « siojjr10 » en mot de passe (comme configuré lors de I'installation).

Nous allons pour commencer attribuer une adresse IPV4 fixe a notre machine. Pour se faire, nous allons éditer le
fichier « interfaces » situé dans /etc/network a I'aide de la commande suivante :

GNU nano 3.2 Jetc/networksinterfaces

Ici, « ethO» représente notre interface
réseau virtuelle. Elle est de base configurée
de maniére a obtenir une adresse IP, un
masque réseau ainsi qu’'une passerelle
depuis un serveur DHCP, mais nous allons il
modifier le fichier pour définir des valeurs
précises qui ne changeront pas : I'adresse IP
de notre machine sera 172.16.18.147, le
netmask sera 255.255.255.0 (ou /24 a la fin
de I’'adresse IP en notation CIDR) et notre passerelle sera 172.16.18.254. Faites ensuite ctrl + X puis O puis entrer pour
quitter en sauvegardant. Faites la méme chose pour le fichier /etc/network/interface.d/setup qui se présente de la
méme maniére et nécessite les mémes changements. Appliquez ensuite les changements avec la commande

> 1o inet loof

Note : Cette configuration de notre réseau sera utilisée pour installer les paquets, nous repasserons ensuite sur un
adressage statique différent sur le réseau interne d’Hyper-V. Enfin, une fois que tout sera fonctionnel nous
repasserons sur la premiere configuration.



Nous allons désormais ajouter les dépots de base de Debian de maniére a pouvoir installer des paquets a 'aide de
I'utilitaire « apt-get ». Nous allons alors éditer le fichier /etc/apt/sources.list et y ajouter les lignes suivantes :

¢ f . etch main
~etch main

main
fes maln

Nous sommes désormais dans la capacité d’installer et de mettre a jour des paquets sur notre systéme. Nous allons
commencer par mettre a jour la liste des paquets disponibles ainsi que les mises a jour disponibles pour ceux déja
installés avec la commande . Nous allons ensuite installer les mises a jour disponibles pour notre
distribution de linux ( ) puis pour nos paquets déja installés ( ).

4/ Mise a jour et installation des paquets requis pour notre serveur

Lors de I'exécution des commandes

et ainsi que , il nous sera
demandé si oui ou non il faut appliquer les mises a jour /
installer les paquets. Faites simplement « O » quand
demandé pour valider.

Une fois les paquets actuels de notre systéeme a jour, nous
allons désormais pouvoir commencer a en installer de
nouveau. Exécutez alors les commande suivante afin
d’installer tous les paquets prérequis pour le
fonctionnement d’OCS :

Cette (tres longue) commande permet d’installer en une fois I’ensemble des paquets requis par OCS tel qu’un serveur
apache2, les modules PHP et Perl qui viendront s’y greffer, un serveur MariaDB pour la partie base de données ainsi

qgu’un client MySQL pour pouvoir y accéder.



Nous allons ensuite utiliser « git »,
outil permettant dans notre cas de
cloner des dépot (sur des
plateformes telles que GitHub par
exemple). Nous allons alors cloner
dans le répertoire /root le dépét
« OCSInventory-Server » :

https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-Server.git

Vous pouvez par la suite constater qu’un répertoire sera crée a l'issue de cette commande, répertoire qui contient les
fichiers du serveur OCS. Nous allons de ce dossier a nouveau cloner un dép6t (en précisant le nom du dossier de

destination cette fois-ci,
qui sera « ocsreports »),
mais cette fois ci ce sera
celui de « OCSreport » :

Il nous manquera 3 derniers modules perl que nous allons installer avec la commande

Enfin, dans le répertoire d’OCS Reports /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports/, faites la commande suivante
pour installer les librairies manquantes de PHP (probléme spécifiquement lié a la version obtenue par clonage git) :

//ATTENTION : Connexion internet requise pour 'execution de cette commande !

5/ Passage en réseau interne F— n
(Cette étape n’est pas obligatoire, cela permet uniquement d’éviter les potentielles D;’é“ﬁ"’“‘d“' X
perturbations suite a la présence de plusieurs serveurs OCS dans notre cadre d’un projet | meorteun ornsteurvinue.

. 2 =
SCOlalre) : 2 Gestionnaire de commutateur virtuel... >

Comme indiqué plus tot, nous allons passer notre futur serveur OCS dans un réseau Hyper-V |« Vedfiriedsque.
. L. . , . ’ ’ ’ . = Inspecter e disque...
interne. Celui-ci nous permettra d’avoir un réseau virtuel séparé du réseau physique de

maniere a éviter tout conflits avec d’autres machines sur le réseau physique. Aprés étre

retourné sur le gestionnaire Hyper-V, cliquez sur « gestionnaire de commutateur virtuel ... » : Affchage '
[ aide

B) Aréter le service
3 Supprimer le serveur

Actualiser



https://github.com/OCSInventory-NG/OCSInventory-Server.git

Dans la fenétre qui s’ouvre, faites « nouveau commutateur réseau virtuel »,
choisissez « interne » dans la liste. Faites ensuite « créer le commutateur
virtuel », donnez-lui un nom et finalisez la procédure en cliquant sur « Ok » en
bas de la fenétre.

4 & e

Dans la liste des VMs, faites ensuite un clic droit sur votre machine virtuelle, puis
« Parametres ». Dans la fenétre qui s’ouvre a vous, choisissez le menu « Carte
Réseau », puis sélectionnez votre Commutateur interne dans la liste déroulante 1

en haut. Enfin, validez en cliquant sur « Ok » en bas de la fenétre. Vous pouvez ™ °
désormais retourner sur votre VM pour modifier I’adressage IP de cette derniére.

Avant de modifier notre configuration réseau, faites en une sauvegarde car nous réutiliserons cette configuration plus
tard. Pour se faire, dupliquez-le fichier /etc/network/interfaces en interfaces.bak (pour backup) :

Editez ensuite I'original avec un adressage
statique qui sera utilisé uniquement dans
notre réseau interne. Nous utiliserons le
réseau 169.254.1.0/24 :

Nous n’utilisons pas de DHCP car le réseau
virtuel interne d’Hyper-V en est dépourvu.

L’IP de notre serveur OCS sera 169.254.1.1

Note : Si vous utilisez un utilitaire tel que PuTTY, vérifiez que I'adressage de votre interface virtuelle Windows soit
cohérant avec celui de votre VM pour que votre hote et votre VM puissent communiquer via le réseau interne.

6/ Configuration de MariaDB

Nous allons désormais préparer la base de données sur laquelle OCS reposera. Pour réaliser la configuration de base,
nous allons exécuter la commande suivante qui aura pour but d’exécuter le script de configuration de base de
mariaDB :

Une série de question vous sera ensuite posée, répondez ainsi :



« Enter current password for root »
=>» Faites « entrer », car par défaut aucun mot de passe n’est configuré pour I'utilisateur root de mysq|

« Set root password ? »
=>» Faites- « Y », puis choisissez un mot de passe pour I'utilisateur root de la base de données, nous utiliserons
siojjri0.

« Remove anonymous users ? »
=>» Faites- « Y » pour retirer 'accés a la base de données en tant qu’utilisateur anonyme, ce qui présente un
risque.

« Disallow root login remotely ? »
=>» Nous désactiverons I'accés root a distance par sécurité, faites donc « Y »

« remove test database and access to it ? »
=>» Etant inutile, nous pouvons supprimer la base de données de test. Faites alors « Y »

« Reload privilege table now ? »
=>» Choisissez- « Y » pour appliquer les changements.

Nous allons ensuite créer une base de données pour OCS. Pour se faire, entrez sur la CLI de MySQL avec la commande
suivante :

Une fois sur la ligne de commande mysq|, créez une base de données nommé « ocsweb » :

Attribuez ensuite tous les droits sur cette base de données a I'utilisateur « ocs » ayant pour mot de passe « siojjr » :

Appliquez ensuite les modifications :

Puis quittez :




7/ Installation d’OCS

Une fois notre base de données configurée, nous allons procéder a
I'installation d’OCS. Rendez vous alors dans le répertoire ou vous
avez cloné OCS-ng, dans notre cas ce sera /root/OCSInventory-
Server/. Dans ce répertoire vous trouverez un fichier qui
est notre installateur. Ouvrez-le et modifier les informations de
connexion a la base de données si nécessaire (par exemple le mot
de passe de I'utilisateur OCS qui est « siojjr » est a préciser dans le
fichier.)

Rendez ensuite votre installateur executable puis executez-le.

Vous serez ensuite accueilli par un assistant qui vous posera une suite de question (de la méme maniére que la
commande utilisée précédemment. Lorsqu’une question est posée, appuyer sur « entrer »
permet d’y répondre avec le choix par défaut (précisé a la fin de la question a chaque fois entre crochets []), exemple :

Ici, ce qui est entouré en rouge est
la réponse qui sera envoyé si on
fait « entrer » sans préciser de
valeurs. Dans notre cas, nous
allons beaucoup de fois utiliser les
valeurs et chemins par défaut
durant l'installation, donc nous
ferons beaucoup usage de cette
astuce.

Pour Toutes les questions qui vous seront posées, faites « entrer » pour concerver les valeurs par défaut. Au cas ou
des questions seraient rajoutées dans le futur, voici les des questions auxquelles nous répondons :

e « Do you wish to continue ? »

e« Which host is running database server ? »

e« On wich port is running database server ? »

e« Where is Apache daemon binary ? »

e« Where is Apache main configuration file ? »

e« Which user account is running Apache web server ? »

e« Which user group is running Apache web server ? »

e« Where is Apache Include configuration directory ? »

e « Where is Apache Include configuration directory ? »

e « Where is PERL interpreter binary ? »

e« Do you wish to setup Communication server on this computer ? »

e « Where to put Communication server log directory ? »

e « Where to put Communication server plugins configuration files ? »
e« Where to put Communication server plugins Perl modules files ? »
e« Do you wish to setup Rest APl server on this computer ? »

e « Where do you want the APl code to be store ? »



e« Do you allow Setup renaming Communication Server Apache configuration file
to 'z-ocsinventory-server.conf' ? »

e « Do you wish to setup Administration Server (Web Administration Console)
on this computer ? »

e « Do you wish to continue ? »

o« Where to copy Administration Server static files for PHP Web Console ? »

e« Where to create writable/cache directories for deployment packages,
Administration console logs, IPDiscover and SNMP ? »

Exécutez ensuite les commandes suivantes pour activer la configuration apache d’OCS, le restAPI d’OCS et I'Interface
web OCS reports, puis relancez apache2 :

Optionnel :

Attribuez ensuite la propriété des fichiers d’OCS Reports a I'utilisateur du systeme qui execute apache2 :

Puis éditez le fichier et : pour modifier les lignes suivantes :

- post_max_size = 100M
- upload_max_filesize = 100M

Puis redemarrez apache2 pour appliquer les changements :

A partir de |3, vous devriez étre capable d’atteindre la page de configuration de la base de données d’OCS a cette
adresse :

http://169.254.1.1/ocsreports/install.php

OCS-NG Inventory Installation

MySGL Hosthame:

Enable S51 NO ~




Remplissez alors les champs suivant en fonction des identifiants que vous avez défini auparavant, dans notre cas nous
utiliserons les informations suivantes :

e MySQL Login : ocs

e MySQL password : siojjr

e Name of Database : ocsweb
e MySQL HostName : localhost

Puis laissez le reste inchangé. Validez en cliquant sur « send ». La base de données d’OCS va ensuite étre configurée,
et la page vous invitera ensuite a continuer vers la suite.

Installation finished you can log in index.php with login=admin and password=admin

Click here to enter OCS-NG GUI

Si un message comme celui-ci apparait, faites « Perform the update » pour mettre a jour la base de donnée d’OCS.

Existing database updated
Current version:7039=>Expected version: 7045

Perform the update

Vous devriez ensuite étre accueilli par la page de connexion d’OCS qui se présente
comme présenté ci-contre. Vos identifiants par défaut sont « admin » comme
utilisateur et mot de passe.

LANGUAGE

8 English -

User:

Une fois sur le tableau de bord d’OCS, vous pourrez constater une alerte de sécurité

vous indiquant que le fichier install.php est toujours accessible dans les fichiers

d’installation d’OCS. Ceci représente un danger car cette page permet de configurer

de maniére arbitraire la base de données d’OCS sans avoir besoin d’identifiants.
SECURITY ALERT!

Your install.php exists in your installation directory (by default : /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports)

Nous allons alors renommer le fichier install.php en install.php.bak pour le rendre inaccessible tout en le conservant
en cas de besoin ultérieurement. Exécutez alors la commande suivante :

=>» cd /usr/share/ocsinventory-reports/ocsreports/
=>» mv install.php install.php.bak Configuration »  Mana

General configuration

Actualisez ensuite la page d’accueil d’OCS et le message d’alerte devrais avoir disparu. La
derniere étape de cette partie sera de modifier les identifiants de connexion afin de choisir un

Motifications

vrai mot de passe pour se connecter a cette interface. Rendez-vous alors dans le menu  users
« configuration » puis choisissez « Users ». Blackist

Label file configuration

SNMP configuration

Store agents

Rendez-vous ensuite dans « create user » sur la liste ... toon: | adm

a gauche, puis choisissez un identifiant de connexion woo: | super administators
(Login, ici nous choisirons « adm », sélectionnez le %' roup:

type de compte « Super administrator » pour lui o Fistame: | admin

donner tous les droits. Enfin ajoutez un commentaire Last name

sivous le souhaitez, définissez un mot de passe (nous mai

choisirons siojjr10) et faites « ok ». De retour dans la R S —

rubrique « Users » dans la liste a gauche, vous
devriez apercevoir votre nouvel utilisateur. [Se] cance |

PassWord ! | seeeeess



m Show / Hide Select columnsto s v

Profiles 2 Result(s) (Download)
Create user Show 10 v | entries Search
Create profile Select [} First name Last name Type Comments Group Tags Actions
I O adm Admin sadmin Mouvel utilisateur SuperAdmin G » I
O admin  admin admin sadmin Default administrator account G

Vous pouvez alors vous déconnecter en cliquant sur I'icone ;} en haut a droite de I'écran puis en choisissant
« Logout ».

Reconnectez-vous ensuite en utilisant les identifiants du compte crée juste avant, puis rendez vous a nouveau dans
Configuration > Users. Vous devriez apercevoir une croix a droite du compte admin original vous permettant de
supprimer le compte, cliquez alors dessus. Vous vous connecterez désormais avec le nouveau compte admin (chez
nous « adm »).

Select ID First name Last name Type Comments Group Tags Actions
O adm Admin sadmin Mouvel utilisateur SuperAdmin G
] admin  admin admin sadmin Default administrator account G ®

8/ Installation de I’Agent OCS

Maintenant que le coté server-side d’OCS est opérationnel, nous allons passer a I'installation d’agents sur des systémes
qui seront présent sur le méme réseau que notre serveur OCS. Ces agents permettront la collecte et la transmission
d’informations concernant le systéeme sur lequel ils sont installés. Pour la démonstration, nous installerons un agent
sur une machine Windows, puis nous installerons un agent sur une machine Unix (Debian plus précisément). Ces 2
machines clientes seront en adressage IP statique car notre réseau Hyper-V ne possede pas de serveur DHCP. Si votre
réseau (tel qu’un réseau domestique traditionnel) dispose d’un serveur DHCP, libre a vous de rester en adressage IP
dynamique, le plus important étant que vos clients aient une adresse IP sur le réseau de votre serveur OCS.

a) Installation de I'agent sous Windows

Nous allons d’abord télécharger sur notre machine Windows une archive contenant les fichiers requis pour
I'installation de I'agent. Cette archive peut étre téléchargée ici (version 64bits). Extrayez ensuite I'archive dans un
dossier, puis exécutez le fichier suivant : B OCs-Windows-Agent-Setup-x64 11/09/2020 1052 Application 5757 Ko

. Installation de OCS Inventory NG Agent 2.8.0.0 =~ X
Vous serez ensuite accueilli par un installateur, faites alors () @ OCS Inventory Server properties

. . . . )z - Fill in OCS Inventory Server address and options...
suivant puis acceptez la License utilisateur. Lors de I'étape Iinventory
« Choisir les compostants », laissez comme tel et faites suivant. Server URL ( http[s]://your_ocs_server[:ocs_server_port]:/ocsinventory )

Ihttp:,’llﬁ?lﬂ. 1. 1focsinventory I 1

Lors de I'étape « OCS Inventory Server properties » (illustré ci-

Server credentials (optional). ..

contre), changez I’'URL serveur selon votre adresse IP (1) (ici, I'lP e |

de notre serveur OCS est 169.254.1.1), puis décochez la case Password: |

permettant 'utilisation de certificats lors de la remontée (2). Server security (DISABLING THIS IS NOT RECOMMENDED)...
Enfin, faites suivant. Si vous utilisez un proxy, renseignez les 2@alidateceruﬁcares{speufvpammﬁlecacert-uembelow)

CA Certificate path | cacert.pem

informations demandées, sinon ignorez cette étape et faites
suivant.

< Précédent Annuler



https://github.com/OCSInventory-NG/WindowsAgent/releases/download/2.8.0.0/OCS-Windows-Agent-2.8.0.0_x64.zip

Lors de I'étape « OCS Inventory Agent for Windows properties », @ instllation de 0CS Inventory NG Agent 2800 ®
. . . OCS Inventory Agent for Windows properties
choisissez une valeur « TAG » (1), autrement dit le nom sous lequel E’v%n%r- fneeded, speafly OCS Inentory Agent eplons...
apparaitra la machine lors de la consultation de I'inventaire sur le y
tableau de bord d’OCS (Nous choisirons Windows_1). Cochez GE”D““"’““”,S”'
— Enable verbose log
ensuite la case « Immediatly lauch inventory » (2) pour réaliser une (100 not scan for installed Software

s \ o o . s . [(INever ask for TAG
remontée des que l'installation de I'agent sera terminée, puis

Specify TAG value : | Windows _1 |1
faites suivant. Laissez le chemin d’installation par défaut puis faites YA
Installer. Si vous souhaitez activer I'icbne OCS dans la barre des | D e e e et e wate e sty ( UNDYSERVICE)
taches Windows, laissez I'option « Start OCS Inventory NG Systray (0o not register Systray applet to automatical start (= NO_SYSTRAY)

. . . 2 {A)nmediately launch = NOW
Applet » cochée puis faites fermer. (@resscy o (= pvo

< Précédent Annuler

b) Installation de I'agent sous UNIX (Debian)

De la méme maniere que sur Windows, vous avez la possibilité de télécharger I'archive de I'installateur de I'agent
OCS pour ensuite I'installer. Dans notre cas, nous installerons I'agent par I'intermédiaire de la commande

2 questions vous seront ensuite posées, répondez ainsi :

Locale
« Méthode de création de I'inventaire : »

=>» Choisissez « HTTP »

<0k

« Nom d’héte du serveur d’inventaire OCS : » 1 Confizuration de ocsinventory-agent

. R . . . Veuillez indiguer L'URL du serweur d'inventaire OCS.
=> Saisissez le méme URL que lors de 'installation sur Windows, dans
notre cas http://169.254.1.1/ocsinventory. -
Remarque, si vous avez un serveur DNS avec un enregistrement il

Wom d 'hite du serveur d'inventaire OCS :

pointant vers le serveur, vous pouvez aussi utiliser un FQDN.

Nous allons désormais définir un « TAG » pour notre machine Debian. Pour se faire, éditez la configuration du paquet
ocsinventory-agent avec la commande suivante :

| Configuration de ocsinventory-agent |
Chague inventaire peut se voir associé une Etiguette (4 tag »). Yeulllez indiguer celle gue vous souhaitez utiliser pour 1'inventaire de
cette machine.

Ce champ peut etre laisse wvide pour ne pas utiliser d'étiguette avec cet inventaire.

Etiguette de 1'inventaire crég :

<Ok

Les 2 premiéres étapes sont identiques a celles de I'étape précédente, en revanche la 3™ étape vous proposera de
choisir un TAG. Dans notre cas, nous choisirons le TAG « Debian_1 ».

Maintenant que I'agent est configuré, nous allons forcer la premiere remontée. Pour se faire, nous allons exécuter la
commande suivante :

http://169.254.1.1/ocsinventory

(Pensez évidemment a changer I'URL du serveur OCS avec celle de votre serveur OCS)


http://169.254.1.1/ocsinventory

9/ Consultation des remontées

Aprés avoir installé I'agent OCS sur nos 2 machines (Debian et Windows), nous devrions étre capable de consulter les
informations relevées par I'agent OCS sur l'interface web d’OCS. Reconnectez-vous alors a I'interface d’OCS toujours
disponible a cette adresse: http://(IP_serveur OCS)/ocsreports/index.php , puis reconnectez vous avec les
identifiants administrateurs configurés plus to6t (dans notre cas, adm qui a pour mot de passe siojjrl0). Rendez vous
ensuite en haut dans la rubrique « All computers » :

@ Inventory Deployment Configuration « Manage « Extensions « Information « Help -
inventory -

Vous devriez ensuite apercevoir une liste avec nos 2 machines, ce qui montre qu’OCS a bien regu les informations
remontées par les 2 agents :

(m] Account info : TAG Last inventory Computer Connected user Operating system RAM (MB) CPU (MHz) Actions
(m] Windows_1 2021-04-23 20:40:22 DESKTOP-UDUKUUP User Microsoft Windows 10 Professionnel 1536 2096 X
O Debian_1 2021-04-23 23:15:47 debian root Debian 418 2100 XL

Si vous cliquez sur I'un des 2 noms d’ordinateur (colorés en violet), cela vous permettra de voir en détail toutes les
informations remontées par I'agent insta
etc.):

Ié sur la machine (Systéme d’exploitation, version, adresse IP de la machine

Administrative data

DESKTOP-UDUKUUP

Hardware

Software

SYSTEM NETWORK

Network Connected user : User Domain : WORKGROUP

0OS Name : Microsoft Windows 10 Professionnel IP address : 169254 1.120
Devices

evees 0S Version 10019042

-~ . Architecture : x86 64 bit
Configuratior

Windows user : User
Deployment Windows license 00330-80000-00000-AA141

Windows key : VKTJG-NPHTM-CO7JIM-9MPGT-3VE6T
Miscellaneous

HARDWARE AGENT

Swap 2761 User agent OCSNG_WINDOWS_AGENT_v2.8.0.0

Memory : 1536 Lastinventory : 04/23/2021 20:40

Uuid : 1AF5ABT1-08FE-3149-A26E-7TA1A392E7F58B Last contact : 04/23/2021 20:40

TAG
»
TAG Windows_1

= 3


http://(ip_serveur_ocs)/ocsreports/index.php

Installation du module GLPI pour ocsinventory-ng

1/ Téléchargement et installation

Nous allons désormais procéder a l'installation de GLPI. Pour se faire, nous allons d’abord télécharger I'archive (dans
un dossier temporaire : ) qui contient GLPI. Une fois téléchargée, nous allons décompresser I'archive puis copier

son contenu vers le répertoire

//si ce n’est pas déja le cas,
//connectez-vous pour récupérer I'archive sur internet.

Il faudra ensuite attribuer les bonnes permissions aux fichiers et donner les droits de propriété au bon utilisateur. Pour

se faire, exécutez les commandes suivantes :

>

//les nouveaux propriétaires sont root et www-data

Enfin, nous créons un lien symbolique entre le répertoire de GLPI et celui par défaut d’apache.

Si vous avez une version de PHP < a la version
7.2.0, vous devrez suivre les étapes suivantes
pour mettre a jour PHP car GLPI ne fonctionne
pas avec une version inferieure. Pour
commencer, récupérez la liste des modules
PHP installé (qu’il faudra ensuite réinstaller
plus tard sous une version plus récente). Notez
ensuite pour plus tard la liste des modules
installés.

Nous allons maintenant installer php7.2. Pour commencer, nous allons exécuter quelques commandes pour ajouter
le dépbt ol notre Debian 9 pourra récupérer les nouveaux paquets.

https://packages.sury.org/php/apt.gpg

Actualisez ensuite la liste des paquets disponibles, puis installer la nouvelle version de PHP et de ses modules :


https://packages.sury.org/php/apt.gpg

Enfin, désactivez I'utilisation de php7.0 d’apache2, activez I'utilisation de php7.2, et activez autorisez la réécriture avec
les commandes suivantes :

= a2dismod php7.0
= a2enmod php7.2
= a2enmod rewrite

Apportez les modifications suivantes aux fichiers /etc/php/7.2/apache2/php.ini et /etc/php/7.2/cli/php.ini :

memory_limit = 64M ;
file_uploads =on;
max_execution_time = 600 ;
session.auto_start = off;
session.use_trans_sid=0;

Puis modifiez le fichier /etc/apache2/sites-available/000-default.conf pour y ajouter les lignes suivantes :

Puis redémarrez apache2 pour que les modifications
soient prises en compte.

=>» service apache2 restart

Nous allons désormais créer une base de données, un utilisateur et un mot de passe pour GLPI. Pour se faire, nous
allons exécutez les commandes suivantes qui sont assez similaires a celles qui ont été utilisées pour la création d’une
base de données pour OCS :

mysql -u root -p //0n se connecte a MariaDB
CREATE DATABASE glpi ; // On crée la base de données de GLPI
CREATE USER ‘glpi’ @’localhost’ IDENTIFIED BY ‘siojjr10’ ; //0n crée I'utilisateur « glpi », mdp « siojjr10 »

GRANT ALL PRIVILEGES ON glpi.* TO ‘glpi’ @localhost” WITH GRANT OPTION ;
exit;  //On quitte

20 0 2

2/ Configuration

Rendez-vous maintenant sur votre navigateur web et rendez-vous sur http://169.254.1.1/glpi/install/install.php
(remplacez I'adresse IP par celle de votre serveur OCS/GLPI). Vous devriez étre accueilli par la page ce dessus.
Sélectionnez alors la langue puis faites « ok ». o

Acceptez ensuite les termes de la licence et lel LT E T
faites « continuer ». Lorsqu’il vous sera
demandé si vous souhaitez faire une
installation ou une mise a jour, cliquez sur

« /nsta//er ». Choisissez "Mise 3 jour’ pour lancer la mise a jour de votre version de GLPI 3 partir d'une version antérieure.

Mettre a jour

Début de l'installation

Installation ou mise a jour de GLPI

Choisissez "Installation” pour une nouvelle installation de GLPI.


http://169.254.1.1/glpi/install/install.php

6 lpi Une vérification des prérequis pour le bon fonctionnement
; GLPI SETUP de GLPI va étre effectuée, si tout vas bien, le résultat de la
Etape 1 vérification devrait étre partoutauvert. « Si c'est le

Configuration de I connexion 3 la base de données cas, faites « Continuer ». Vous serez ensuite invité a entrer
— les identifiants de la base de donnée « glpi »précédement
Serveur SQL (1tariaDE ou MySQL) localhast crée, reportez les et mettez « localhost » dans le champ

Utilisateur SQL glpi

« Serveur SQL ».

Mot de passe SQL sreereer

Veuillez sélectionner une base de données :

Une fois rempli, faites « Continuer », puis
selectionnez la base de donnée que vous aviez @) g

cree (dans notre cas « glpl »)' et faites a Créer une nouvelle base ou utiliser une base exislimte:_

nouveau « Continuer ».

La base de donnée va ensuite étre Initialisée et Et 5
. . . . ape
vous devriez recevoir le message suivant si tout

¢’est bien déroulé : Initialisation de la base de données.

OK - La base a bien été initialisée
Faites alors Continuer, laissez coché « Envoyer
"statistiques d’usage " » si vous le souhaitez,
nous ne le laisserons pas coché dans notre cas,
et faites a nouveau « continuer ».

[ ]
6 I'pl GLPI SETUP Enfin, il sera affiché les identifiants par

défaut de GLPI, notez les car ils nous
Etape 6 permettrons ensuite de nous connecter

L'installation est terminée a l'interface web de GLPI. Une fois noté,

Les identifiants et mots de passe par défaut sont : faites « Utiliser GLPI , et connectez vous
Sl e e avez les identifiant que vous avez noté

tech/tech pour le compte technicien

normal/mormal pour le compte normal . .
post-only/postonly pour le compte postonly (glpl/gl pl)

Vous pouvez supprimer ou modifier ces comptes ainsi que les données initiales.

Utiliser GLPI

Pour commencer, comme pour OCS, nous avons 2 failles de sécurité :

- Les comptes glpi,post-only-tech-normal ont un mot de passe trop faible.
- Lefichier /usr/share/glpi/install.install.php qui est toujours accessible.

Nous allons d’abord rendre inaccessible le fichier install.php en changeant son extension avec la commande suivante :

=>» mv /usr/share/glpi/install/install.php /usr/share/glpi/install/install.php.bak

Configuration

Ensuite, nous allons modifier les mots de passe par défaut
en cliguant sur « Administration », puis « Utilisateurs ». la

Utilisateurs E Dictionnaires

procédure de changement de mot de passe est la méme & Groupes & Profils
pour tout les utilisateurs, nous montrerons alors = Entités [ File d'attente des notifications
uniqguement comment faire avec [lutilisateur le plus & regles "B Journaux

GUNCGCCGE Oy ¢ I OO Ty TO G RO Tei

important : glpi, qui est I'utilisateur avec le plus de droits.



Cliquez alors sur « glpi » dans la liste d’utilisateurs, et changer le mot de passe a I'aide de ces 2 champs, puis faites
sauvegarder en base de la page :

= glpi Actions ¥ Y4 > »
utilisat -
Hisateur utilisateur [=7]
Habilitations 1
Identifiant alpi N
Groupes g/
HNom de famille J
Préférences j
; Prénom
Eléments utilisés Image Fichier(s} (2 Mio maximum) i
— L. Mot de passe Glissez et déposez votre fichier ici, ou
Earansaiise Choisir un fichier | Aucun fichier choisi
Confimalion mol e passe
Tickets créés
Fuseau horaire L'accés 4 la base des fuseaus: horaires (mysal) n'est pas autorisé. [ Effacer
Problémes .
Actif Oui ¥ Adresses de messagerie + ()
Changements . ~
Valide depuis o Valide jusqu'a BO
Documents .
Téléphone Authentification Base infeme GLPI
HETTEiTE Téléphone mobile Catégorie — v i0
Synchronisation Téléphane 2
Liens externes Matricule
A Gommentaires
Certificats L R — ~|i0
y
Historique Lew v i0@
Tous Profilpardéfast e - Entité par défaut Entité racine v | i1©
Groupe par défaut e - Responsable > i

Clefs d'accés distant

Jeton personnel Regénérer

Jeton d'API Regénérer
Derniere connexion le 2021-04-28 15:16

Créé le Derniére mise a jour le 2021-04-28 15:16

13 Sauvegarder

W Metire & la corbeille

3/ Synchronisation de I'inventaire entre OCS et GLP|

Maintenant que notre GLPI est parfaitement fonctionnel, nous allons faire en sorte que les appareils inventoriés dans
OCS soient aussi reconnus dans GLPI. Cela est relativement simple, il suffit de télécharger le plugin ici (prenez la
derniére release). Vous pouvez par exemple directement télécharger I'archive avec cette commande (dans /tmp par
exemple). Décompressez ensuite I'archive, puis déplacez son contenu dans le répertoire /usr/share/glpi/ :

= wget https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/1.7.3/glpi-ocsinventoryng-
1.7.3.tar.gz

=> tar xzf glpi-ocsinventoryng-1.7.3.tar.gz

= mv ocsinventoryng/ /usr/share/glpi/plugins/

Rendez-vous ensuite dans I'onglet « Configuration » puis dans « Plugins ». Vous devriez ensuite apercevoir le plugin
gue nous venez de télécharger. Cliquez alors sur le bouton tout a droite (1) pour 'installer.

Voir le catalogue des plugins

al - v Eléments visualisés ¥ contient ¥

Drégle ©groupe  Rechercher

Affichage (nombre d'dléments) 20 v F Page courante en PDF paysage + | B Delaisurt
Nom Dossier Version Licence Statut Auteurs Site Web Actions
0CS Inventory NG ocsinventoryng 1.7.3 GPLV2+ MNon installé Gilles Dubois, Remi Collet, Nelly Mahu-Lasson, David Durieux, Xavier Caillaud, Walid Nouh, Arthur Jaouen L/, 1
Nom Dossier Version Licence Statut Auteurs Site Web Actions

Une fois installé, activez-le en cliquant sur ce (D) bouton puis cliquez sur I'étiquette jaune en haut « OCS
Inventory NG ». Cette action va engendrer un message d’erreur vous invitant a configurer un server OCS. Cliquez alors
sur « Ajouter un serveur OCSNG ».

Accueil  outils | & OCS Inventory NG Q »~

1

Aucun serveur OCSNG n' cplmebbionk
Vous devez configurer un serveur OCSNG JAjouter un serveur OCSNG 2


https://plugins.glpi-project.org/api/plugin/ocsinventoryng/download
https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/1.7.3/glpi-ocsinventoryng-1.7.3.tar.gz
https://github.com/pluginsGLPI/ocsinventoryng/releases/download/1.7.3/glpi-ocsinventoryng-1.7.3.tar.gz

Remplissez alors les champs requis puis faites « ajouter », dans notre cas la configuration ressembleraaca:

Nouvel élément - Serveur OCSNG

Type de connexion Base de donnees Actif Oui
Nom SenvOCE
- localhost Méthade de ) .
= (A s
Hite . synchronisation Standard {Autorise les actions manuelles)

i

= Base de données en
Base de données ocsweb UTFS Oui

Utilisateur ocs
Commentaires

Motdepasse 00 s
]

Utiliser laction automatique de nettoyage des agents & suppression

depuis OCSNG HNon
Utiliser I'action automatique Dour ver ifier les régles d'affectation Non
Utiliser les verrous automatiques Oui

+ Ajouter

Mise en place plugin fusionlnventory pour GLPI

SADEK
ADEL
S102

Je me connecte via ssh sur la machine et je vais dans le dossier

/var /fwww /html /glpi /plugins

Ensuite j'installe le plugin fusion inventory comme ceci

‘oot@debian:/var/www/html/plugins# woett https://github.com/fusioninventory/fusioninventory-for-glpi/releases/download/glpi9.5
.0%281.0/fusioninventory-9.5.0+1.0.tar.bz2




Je récupeére I'archive compresser ensuite je la décompresse comme ceci

tar -xvjf <Nomdelarchive>

-x = Pour désarchiver

-v = mode verbose (bavard »

-j = Pour décompresser aussi de base c’est « z » mais comme c’est une « bz2 » faut utiliser « j »

- f Pour préciser le nom de I'archive

Une fois installé je le retrouve ici

w/html/glpi/plugins# 1s
inventoryng remowv
html/glpl/plugins#

Je me connecte a GLPI via son interface web

Pour arriver sur cette page ou je vois mon plugin je vais dans Configuration > plugins

B e ? % % S0 &

Assistance Gestion Administration

Accueil Configuration  #x Plugins & Marketplace Q

Votre enregistrement GLPI Network n'est pas valide
Un enregistrement, au moins un gratuit, est requis pour utiliser le marketplace !

Enregistré sur GLPI Network et renseignez votre clé d'enregistrement dans la configuration.

° des piugins
ninventory a . 0CS Inventory NG

GLPI 9.5.5 Copyright (C) 2015-2021 Teclib' and contributors

a droite du plugin fusion inventory il y’a une petite icone installer j’appuie dessus



Je patiente le temps de l'installation

Ensuite cette fenétre s’affiche et j’active le plugins

Le plugin FusionInventory a été installé |

Souhaitez-vous ['activer 7

Aller sur administration puis choisir fusion inventory

Administration Configuration

Nous voila maintenant dans la configuration de fusion inventory

Installation de fusion inventory agent

Je vais installer I'agent windows

Je vais sur site et j’installe cette version en 64 bit



Windows x86 & x64 installers are available below and are copied from windows x86 & x64 installers built thanks to appveyor
appveyor build log).

® For Microsoft Windows OS choose the following:
© Windows installer

» Windows 64-bit OS: fusioninventory-agent_windows-x64_2.6.exe Jec h oisis

m Windows 32-bit OS: fusioninventory-agent_windows-x86_2.6.exe

une
installation

¢ Portable package

= Windows 64-bit OS: fusioninventory-agent_windows-x64_2.6-portable.exe
= Windows 32-bit OS: fusioninventory-agent_windows-x86_2.6-portable.exe com plete

® For MacOS X 10.10 and later (only support intel based OS, not M1), choose the following and follow the MacOSX install
documentation:

e PKG archive: Fusioninventory-Agent-2.6-2.pkg.tar.gz
@ DMG archive: Fusioninventory-Agent-2.6-2.dmg

® Until debian packages are built and published in debian, debian packages built by Teclib are still available there for mant
These packages are for Debian 8, 9, 10 and recent Ubuntu distros:

¢ fusioninventory-agent_2.6-1_all.deb

¢ fusioninventory-agent-task-collect_2.6-1_all.deb
¢ fusioninventory-agent-task-deploy_2.6-1_all.deb
¢ fusioninventory-agent-task-esx_2.6-1_all.deb

¢ fusioninventory-agent-task-network_2.6-1_all.deb



# Fusionlnventory Agent 2.6 (x64 edition) Setup -
Choisissez les composants

Choisissez les composants de FusionInventory Agent 2.6 (x64 f
edition) que vous souhaitez installer. -

Cochez les composants que vous désirez installer et décochez ceux que vous ne désirez pas
installer. Cliquez sur Suivant pour continuer.

Type dinstallation : Compléte e

Ou, sélectionnez les = [¥] FusionInventory Agent ”
composants optionnels que : Collect
vous voulez installer :

Deploy
- [w] ESX
‘ Inventory

. [/] NetDiscovery
L reere—

Description
Espace requis : 54.2 Mo

< Précédent Annuler

Jinsere I'ip de ma machine plus le répertoire plugins et fusioninventory




#¥ Fusionlnventory Agent 2.6 (x64 edition) Setup -

Choisir la destination
Choisissez ol les résultats seront envoyés,

Mode Local

| Parcourir. ..

Dossier Local ou localisation LUMC

Mode Serveurs

| http: /172, 17. 1.82/glpi/plugins ffusioninventory| |

Vous pouvez indiguer plusieurs LURIs séparés par des vigules
‘http: /f <serveur = fglpi/plugins/fusioninventory/, http://<serveur = jocsinventory/,...'

Installation rapide (N'affiche pas les autres options Windows) [_]

< Précédent Annuler

Ensuite je vais sur ce lien avec mon client

http://localhost:62354

Et je force I'inventaire



< C @ localhost62354

FUSION
INVENTORY

This is Fusioninventory Agent 2.6
The current status is waiting
Force an Inventory,

Next server target execution planned for:

http://1172.17 1 82/glpi/plugins/fusioninventory: Tue Oct 12 12:41:09 2021

Ensuite je vais dans Administration > fusionlnventory > general > gestion des agents

Et je retrouve ma machine correctement inventorié

< C A Non sécurisé | 172.17.1.82/glpi/plugins/fusioninventory/front/agent.php R S
Fanaiz P W & Qo G
Assistance Gestion Configuration
Accueil  Administration [ e Agent Q ~
Général Taches Régles Réseau Déployer Guide
=] Eléments visualisés ¥ contient ¥
Qrégle ©groupe | Rechercher
Affichags (nombre d'éléments) 20 ~ ya Page courante en PDF paysage v & Delaisurl
¥ [Actions
Nom Entits Dernier contact verrouille Device_id Lié 4 I'ordinateur Varsion Jeton
A_SADEK booktic.info-2021-10-12-12-09-28 Entité racine 2021-10-12 12:10 Non A_SADEK.bookticinfo-2021-10-12-12-08-28 - 12345675
Nom Entite Dernier contact verrouille Device_id Lié 4 I'ordinateur Version Jeton
D [Actions
Affchags (nombre ddlémants) 20

Delaisurl

GLPI 9.5.5 Copyright (C) 2015-2021 Teclib’ and contributors
FusionInventory 9.5.0+1.0 - Copyleft @ 2010-2019 by FusionInventory Team



Simulation de panne GLPI/création utilisateurs

Je commence par la création d’un utilisateur client qui n’aura accés qu’ la créeation de ticket

Je me connecte sur mon serveur GLPI

Je vais dans administration > profils

Configuration

Il'y aura un formulaire de création de
ticket a la connexion

Houvel élément - Profil

lom Utiisateur

Profis pour les utilisateurs

Profil par défaut

Commentaires
Interface du profi Interface simpifice
4
Wodification du mot de passe
Formulaire de création de tickets & la connexion \/
+ Ajouter

Ensuite je repars dans le menu profil ou il’y a tous les profils pour modifier les droits de cet utilisateur

Hom n Profil par défaut Demiére modifcation
A 3 Non
Hotiner 5 Non
O H Non
Read-Only Non
Self-Senice 1
per-Admi o
Sapervisor Non
Techaick Non
Utilisstear 3 Non MG 114
Nom n Profil par défaut Dernire modification
Acsons

Je clique dessus



Je vais dans assistance

Et je modifie les droits pour qu’il ne puisse que créer des tickets et les voir

Profil
Assist
Assista
I icies ey Ao weis valder  valid
cyeles d mes Lo s CTEeT (o qour) a5’ POUTune une
tickets P grouses demande demande  incio
outils
Ticket: v v
Config it
Suivi
Utilisats
Téche:
Historiq n
FusionInventory

pes
rlac + ments - T
ticket
io
T io
Gabari de probkme par défaut -0

Ensuite il faut aller dans administration > utilisateur

Et créer un user qui sera en lien avec le nouveau profil que 1’on a créé auparavant

Houvel élément - Utilisateur

‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘‘

horaires (mysal) n'est pas

Commentaires

Habilitation Récursit Hon v

Profil Utilsateur ¥ Entité Entité racine =

j’ajoute ’user : utilisateur

Le mdp c’est Siojjr$10

Je teste une connexion avec cet user
a ce lien

http://ocs.booktic.info/glpi

Sa me connecte correctement

Voila ce que je trouve le formulaire s’affiche directement et je peux créer un ticket

Je crée un ticket de test


http://ocs.booktic.info/glpi

Je vais sur mon user admin le ticket apparait

Description de la demande ou de I'incident

Type Incident ¥
Catégorie v i
Urgence Moyenne ¥
tew e v i8
[ SR— -
Observateurs @
Titre
Fomats~ B J A ~ A~ iz i E E H- & MW o H
Description *

Glissez et déposez votre fichier ici, ou

Statuts des tickets par mois

Je regarde les détails du ticket

Le voila

Titre: Statut ¥ Derniére modification Date d'ouverture
Test ' Nouveau 2021-11-16 11:58 2021-11-16 11:58
Titre: Statut ¥ Derniére modification Date d'ouverture

Priorité

Haute

Priorité

@
0
Changement

Demandeur - Demandeur

adel sadek i

Demandeur - Demandeur

Attribué & - Technicien

Attribué & - Technicien

Catégorie

Catégorie

TR



SIMULATION DE LA PANNE

Enzo a couper sa connexion internet il demande a Gabriel son collegue de bien vouloir écrire le tic
place depuis son poste car il ne peut pas ce connecter au réseau

\oici le ticket

I Titre statut Derniére modification Date d'suverture Priorité Demandeur - Demandeur Attribué - Technicien Catégori

2 Panne de connexion du poste d'Enzo @ neuveau 2021-11-16 12:15 2021-11-16 12114 Haute adel sadek i

Et j’attribue la tAche a I’utilisateur technicien

Comme ceci
Attribué & 4+ §
Utiisateur -

tech * i
{En cours : 0)

CREATION DE TICKET DEPUIS UN AUTRE GROUPE DANS LA SALLE

Je vais sur pfsense et crée une redirection de port vers le port 80
Ce qui arrivera sur le port 50 000 sera rediriger vers I’IP du serveur glpi port 80
Le serveur glpi son ip est 172.17.1.82

Voici ma regle

O Interface Protocole Adresse source Ports source Adresse de destination Ports dest. IP NAT Ports NAT Description Actions

O + 38 waN TCP * * WAN address 50000 172.17.1.82 80 (HTTP) Serveur GLPI rdm)i

L’autre groupe accéde au serveur web GLPI a

Voici le ticket crée par 1’autre groupe

ket a sa

Ensuite je
vais dans
ticket



il

Affichage (nombre déléments) 2 v

V4 I8

| Page courante en PDF paysage ¥ ]

U it Statut + Demié

3 MicroHS § towea 2021-11-23 11:28

Le contenue

Historique des actions :

(@© 2021-11-23 11:28

Benoit Casanova i

Priorité

20211123 11:28 I Moyemne

DelalZsur?

Demandeur - Demandeur

Attribué a - Technicien

Catégorie ~ TTR



